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RECUPERAR
CONTRASEÑA

"¿OLVIDÓ SU CONTRASEÑA?"
En la página de inicio de
sesión, haz clic en "¿Olvidó
su contraseña?"

⚠
RECUERDA
1.El correo debe existir
2.El dominio debe ser válido
3.Debe funcionar y recibir mensajes
4.Si no cumple, solicitar actualización

a soporte

G U Í A  P A S O  A  P A S O

02
NOMBRE O CORREO 

Ingresa tu nombre de usuario o
correo registrado

03
CORREO ELECTRÓNICO
Revisa tu correo electrónico y sigue el
enlace para crear una nueva contraseña

04
NUEVA CONTRASEÑA

Escribe tu nueva contraseña, confírmala y
guarda los cambios para finalizar el

proceso


